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 الملخص:

في ظل التطور التكنولوجي المتسارع، بات الذكاء الاصطناعي يشكل ثورة في العديد من المجالات، بما    
في ذلك التعليم. تتناول هذه المداخلة العلاقة بين الذكاء الاصطناعي وتعليم اللغة العربية، مستعرضةً 

التقنية، والتحديات التي تواجهها. كما تسعى إلى تحديد بعض الفرص الواعدة التي تفتحها هذه 
 الإشكاليات البحثية التي تستحق الدراسة في هذا المجال.

 الذكاء الاصطناعي، الللغة العربية ،تعليم اللغة.الكلمات المفتاحية: 

Abstract: 

   Amidst the rapid pace of technological advancement, artificial 
intelligence is revolutionizing numerous fields, including 
education. This presentation will delve into the relationship 
between artificial intelligence and Arabic language education, 
exploring the promising opportunities offered by this technology 



and the challenges it faces. Furthermore, it aims to identify some 
research questions that warrant investigation in this field. 
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 تقديم:

يشهد العالم اليوم تطوراً متسارعاً في مجال الذكاء الاصطناعي، حيث بات هذا الأخير يتغلغل في      
شتى مناحي الحياة الصناعية منها والتجارية وصولا إلى التعليم والترفيه. ومن بين المجالات التي تشهد 

 اهتماماً متزايداً تعليم اللغات .

أنها   غير، لغة القرآن الكريم ولغة العلوم والمعرفة في فترة ازدهار الحضارة الإسلاميةتعتبر اللغة العربية،     
تواجه تحديات عديدة في عصر العولمة، حيث تسيطر اللغات الأخرى على العديد من المجالات، مثل 

ة، حيث التكنولوجيا والعلوم. ومع ذلك، فإن الذكاء الاصطناعي يفتح آفاقاً جديدة أمام اللغة العربي
يمكن استخدامه لتطوير أدوات وخدمات تعليمية متخصصة، تساهم في تعزيز مكانة اللغة العربية 

وهل يمكن الاستفادة  فهل يستطيع الذكاء الاصطناعي خدمت اللغة العربية ؟ .وحمايتها من الاندثار
 منه في تعليم اللغة العربية بصورة فعالة؟

 مفهوم الذكاء الاصطناعي: .1
ة الفؤاد. والذَّكاءُ: سُرْعة الفِطْنَة. قال الليث: الذَّكاءُ " الذكاء لغة: :شريالب الذكاء - ذَّكاءُ: حِدَّ

من قولك قلبٌ ذكَِيٌّ إذا كان سريع الفِطْنَةِ وقد ذكِيَ بالكسر يَذْكى ذكَا. ويقال: ذكَا يَذْكو 
. ويقال: ذكُوَ قَ لْبُه يَذْكو إذا حَيَّ بَ عْدَ   1.بلادَةٍ، فهو ذكيٌّ على فعيل ذكاءً، وذكُوَ فهو ذكيٌّ

أما اصطلاحا فهو: القدرة على التفكير والتعلم وفهم العالم من حولنا. يتضمن القدرة على حل 
المشكلات واتخاذ القرارات العقلانية والتفكير الإبداعي والتعلم من الخبرات الذكاء البشري يعتمد 

 2.يئةعلى النمط العام للتفكير والتعلم والتفاعل مع الب

 الذكاء الاصطناعي: -



حتى الآن لا يوجد تعريف دقيق للذكاء الاصطناعي، وهذا راجع لغموض مفهوم الذكاء لكن يمكننا     
تعريفه على أنه : أحد علوم الحاسوب الحديثة التي تبحث عن أساليب متطورة لبرمجته للقيام بأعمال 

تنُسب لذكاء الانسان،فهو أولا علم يبحث  واستنتاجات تشابه ولو في حدود ضيقة تلك الأساليب التي
الإنساني وتحديد أبعاده، ومن ثمة محاكاة بعض خواصه كالتعلم والاستنباط واتخاذ في تعريف الذكاء 

 3القرارات.

تطوير أنظمة قادرة على محاكاة القدرات الذهنية البشرية، مثل التعلم والتفكير وحل  أن الهدف منه أي 
المشكلات واتخاذ القرارات. بمعنى آخر، هو محاولة لجعل الآلات تتصرف بطريقة ذكية تشبه سلوك 

 .الإنسان

هو علم وهندسة صنع الآلات  John McCarthyفالذكاء الاصطناعي حسب جون مكارثي 
خاصة برامج الكمبيوتر الذكية، إنه مرتبط بالمهمة المماثلة للعقل البشري، والمتمثلة في استخدام الذكية، و 

أجهزة الكمبيوتر لفهم الذكاء البشري، وليس من الضروري أن يقتصر الذكاء الاصطناعي على الأساليب 
 4يولوجية .لتي يمكن ملاحظتها من الناحية البا

البشري في آلات مبرمجة للتفكري مثل العقل  البشر، وتقليد أفعاهلم كما يعرف بأنه:"محاكاة الذكاء 
البشري مثل التعلم وحل بالعقل  ويمكن أيضا تطبيق املصطلح على أية آلة تعرض سمات مرتبطة

 5المشكلات"

 ماهو الفرق بين الذكاء الاصطناعي والذكاء البشري؟

 لتوضيح هذه الفروق نسطر الجدول الآتي:     



 
  6جدول يوضح الفروق الأساسية بين الذكاء الاصطناعي والذكاء البشري 

 
 :ومكوناته اتجاهات الذكاء الاصطناعي .2

 7 بأربع ثورات تكنولوجية مهمة: شرية طيلة قرنينمرت الب     

البخارية والسكك احلديدية.  تلاالآصانع و المبظهور  وتميزت  1850 إلى 1771من  لىالأو بدأت  
 تف.الهاعرفت بظهور الطائرات والسيارات والكهرباء و  و  1910لىإ 1870 بينت الثانية تمو 

والانترنيت. ظهرت فيها الحواسيب الكبيرة والحواسيب الصغيرة  2000إلى  1940وامتدت الثالثة من  
إلى اليوم بظهور علم يشمل تكنولوجيا النانو والبيوتكنولوجيا  2000ثم تميزت المرحلة الرابعة منذ سنة 

 . NBIC العرفانية والإعلاميات والعلوم 

 8من أبرز اتجاهات البحث في الذكاء الاصطناعي ما يلي كما يوضح المخطط الآتي:و 



 
 .مخطط يوضح مجالات الذكاء الاصطناعي 

 9يمكن توضيح مكونات الذكاء الاصطناعي في المخطط التالي:في حين 

الذكاء 
الاصطناعي 

المحدود او الضيق

صطناعي يعرف الذكاء الاصطناعي المحدود أو الضيق بأنه اتجاه في البحث في مجال الذكاء الا
ل وفق منظومة من ويشتغ. وتطويره، وهو يسعى إلى محاكاة الوظائف الإدراكية التي يتميز بها الإنسان

عينة، مثل برمجة السيارات القواعد التي يفرضها عليه الإنسان للقيام بوظيفة معينة تتم برمجتها في آلة م
لأكثر شيوعا في ذاتية القيادة والأبواب والصراف البنكي والألعاب الذكية وغيرها، ويعد هذا الاتجاه ا

.حياة الناس الآن

الذكاء الاصطناعي 
العام او القوي 

اواة الذكاء يسعى هذا الاتجاه إلى تجاوز الصنف الأول من الذكاء الذي يقوم على المحاكاة ليصبح قادرا على مس
ة وحل المسائل المعقدة البشري والقيام بالوظائف التي يقوم بها مثل التفكير والوعي والقدرة على التخطيط والبرمج

مجال أنّ هذا ويرى المنظرون في هذا ال. والتعلم والتواصل، أي إسناد ما يقوم به الإنسان من مهام إلى الآلة الذكية
كهل ويجب أن يكون الذكاء يجب أن يمر بمرحلة العقل الطفولي ثم يتطور عن طريق التعلم ليصبح في مرحلة عقل ال

من الذكاء قادرا على التفاعل مع العالم عن طريق التعلم واكتساب الحس العام واللغة منه وما يزال هذا الصنف
و 2030ات ويرى بعض الخبراء أنه سيظهر ما بين سنو . افتراضيا ولا يوجد حوله إجماع إلى حد الآن من العلماء

.قاويتوقع آخرون أنه سيتم تطويره في القرن القادم، ويرى آخرون أنه قد لا يقع تطويره إطلا2045

الذكاء الاصطناعي 
الفائق 

بر تجاوز ويسعى العلماء إلى الوصول إليه ع. الطريق إلى المستقبل (ASI)يعتبر الذكاء الاصطناعي الفائق 
كثر قدرة من فيتحقق هذا النوع من الذكاء عندما يصبح أ. الذكاء البشري في كل المجالات تجاوزا مطلقا

.  لعاطفيةالإنسان، ويكون قادراً على الأداء الجيد في مواضيع مثل الفنون واتخاذ القرارات والمسائل ا
ء أن يتقن ويتوقع من هذا الصنف من الذكا. وأصبحت هذه الأشياء اليوم جزءا مما يميز الآلة عن الإنسان

ي وغير ذلك من بطريقة أفضل من الإنسان القدرة على التعلم الذاتي والتصميم والتفاعل والتواصل الآل
فائق في المستقبل القدرات التي ستستبدل الإنسان بالآلة الذكية، بمعنى آخر سيتقن الذكاء الاصطناعي ال

هو مشروع ولا يوجد هذا النوع من الذكاء، ف. المسائل التي فشل فيها الإنسان أو عجز عنها إلى حد الآن
اك وقد طرح هذا الذكاء الفائق جدلا بين العلماء، فهن. 2060افتراضي، ولكن العلماء يتنبؤون بوجوده سنة 

ن الآلة ستعوض من أيده وهناك من انتقده باعتباره يمثل خطرا على الإنسان وأخلاقيات الحياة باعتبار أ
.الإنسان في كل شيء تقريبا



 
  مخطط يوضح مكونات الذكاء الاصطناعي 

 
 اللغة العربية والذكاء الاصطناعي: .3

تعُتبر اللغة العربية من اللغات المعقدة بنيوياً وتركيبياً، ويبشّر التطور المتسارع في مجال الذكاء     
واعدة لمستقبل تقنياتها. تمتلك اللغة العربية خصائص فريدة كالاشتقاق الاصطناعي بإمكانيات 

والتصريف وتعدد المعاني والتنوع اللهجي، مما يستلزم تطوير أنظمة ذكاء اصطناعي متخصصة قادرة على 
ويندرج مسار الذكاء الاصطناعي الذي يهتم بمعاجلة اللغات ضمن ما  .التعامل مع هذه التعقيدات

سة اللغوية، وهو علم يهتم بمعاجلة اللغات الطبيعية بواسطة الحاسوب، ويشمل العلوم يسمى بالهند
المصطلحية والًترجمة الآلية واستكشاف النصوص واستخراج الآراء والاشتغال على المدونات وحوسبتها 

وبية وكفاءة حاس بمحركات البحث. ويتطلب هذا العلم الجمع ببين  كفاءتين: كفاءة لسانية  موالاهتما
 .10الباحث من خلالها بمعاجلة الآلية للغات عن طريق إخضاع الظواهر اللغوية للتفسير الآلي  يقوم

 :استخدام الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية .4



يعد استخدام الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية مجالا جديدا نسبيًا، ولكنه يتمتع بإمكانية       
علم اللغة العربية للطلاب على سبيل المثال، يمكن استخدام الذكاء الاصطناعي لإنشاء كبيرة لتحسين ت

تطبيقات تعليمية تفاعلية تساعد الطلاب على تعلم القواعد والمفردات العربية. كما يمكن استخدام 
ب الذكاء الذكاء الاصطناعي لتوفير التغذية الراجعة الفورية للطلاب حول أدائهم اللغوي، ويتوقع أن يلع

الاصطناعي دورا مهما في تعليم اللغة العربية في المستقبل، حيث يمكن أن يساعد الذكاء الاصطناعي 
على جعل تعلم اللغة العربية أكثر تفاعلية وذات مغزى للطلاب، كما يمكن أن يساعد الذكاء 

لذكاء استغلال  ا كيف يمكنإذا .11الاصطناعي على تحسين كفاءة عملية تعلم اللغة العربية
 تعليم اللغة العربية؟في  الاصطناعي

  :12من خلال الاتياستغلال الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية  يمكن    

  ٍيمكن للذكاء الاصطناعي أن يستخدم لتطوير ألعاب  :توفير تجارب تعليميةٍ تفاعليةٍ وجذابة
 .تعلم اللغة العربية بشكلٍ ممتعٍ وسهلٍ تعليميةٍ وتطبيقاتٍ تفاعليةٍ تساعد الطلاب على 

  ٍيمكن للذكاء الاصطناعي أن يستخدم لتحديد احتياجات كل  :تصميم تجارب تعليميةٍ مخصصة
 .طالب بشكلٍ فرديٍّ وتصميم تجارب تعليميةٍ تناسب قدراته ومستوى تعلمه

  ٍداء الطلاب يمكن للذكاء الاصطناعي أن يستخدم لتقييم أ :تقييم أداء الطلاب بشكلٍ دقيق
، وتحديد نقاط قوتهم ونقاط ضعفهم  .بشكلٍ دقيقٍ وموضوعيٍّ

 يمكن للذكاء الاصطناعي أن يُستخدم لتطوير محتوى تعليميٍّ غنيٍّ  :توفير محتوى تعليميٍّ غني
 .ومتنوعٍ، مثل الكتب الإلكترونية والمقاطع الصوتية والفيديوهات التعليمية

 :تعليم اللغة العربية فوائد استخدام الذكاء الاصطناعي في .5

 13من فوائد تطبيق الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة الغربية مايلي:   

تقدم التقنيات الذكية فرصة فريدة لكل طالب لتلبية احتياجاته التعليمية بشكل :التعلم الفردي -
 .فردي، مما يساعده على التقدم بمعدل يناسبه وفق استراتيجيات تعلم ملائمة

تجعل الأدوات التكنولوجية التعلم أكثر تفاعلية ومشوقة، حيث يمكن استخدام :التفاعليالتعلم  -
 .الألعاب والتطبيقات التفاعلية لتشجيع الطلاب على المشاركة وتعزيز تجربتهم التعليمية

بفضل الذكاء الاصطناعي، يمكن للطلاب الاستمرار في تعلم اللغة العربية على :التعلم المستمر -
 .عة وفي أي مكان، من خلال الوصول إلى مصادر تعليمية متنوعة ومتاحة بسهولةمدار السا



 مستقبل الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغات:  .6

يشهد مجال تعليم اللغات تطوراً مذهلًا بفضل التقدم السريع في مجال الذكاء الاصطناعي. فما الذي 
 :اق واعدةآفينتظرنا في المستقبل؟

 الذكاء الاصطناعي من توفير تجربة تعليمية مخصصة بالكامل لكل سيتمكن  :تخصيص كامل
 .طالب، حيث يتم تحديد نقاط القوة والضعف لديه وتقديم محتوى تعليمي مصمم خصيصًا له

 ستصبح المعلمين الافتراضيون أكثر ذكاءً وقدرة على التفاعل مع  :معلمون افتراضيون ذكيون
 .التعلم أكثر متعة وفعالية الطلاب بطريقة طبيعية، مما يجعل عملية

 سيستخدم الذكاء الاصطناعي الواقع الافتراضي والمعزز لإنشاء بيئات  :بيئات تعليمية غامرة
 .تعليمية غامرة، حيث يمكن للطلاب التحدث بلغة جديدة والتفاعل معها في سياقات واقعية

 وسرعة، مما سيسهل التواصل ستصبح الترجمة الفورية بين اللغات أكثر دقة  :ترجمة فورية ودقيقة
 بين الناس من مختلف الثقافات.

 سيتمكن الذكاء الاصطناعي من فهم اللغة الطبيعية بشكل أفضل،  :تحليل اللغة الطبيعية المتقدم
 .مما سيساعد في تحسين أدوات التدقيق اللغوي وتقديم تغذية راجعة أكثر دقة للطلاب

 :خاصة العربية اللغة عامة وتعليم وى العربيتحديات تطبيق الذكاء الاصطناعي في المحت .7

تواجه عملية دمج الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية العديد من التحديات التي             
 14هناك بعض التحديات، منها:    تتطلب حلولاً مبتكرة

 :يكون مكلفًا تتطلب تقنيات الذكاء الاصطناعي بنية تحتية قوية، مما قد  التحديات التقنية
 للبعض.

 :تحتوي اللغة العربية على تنوع كبير في التعابير، مما يجعل من الصعب على  التحديات اللغوية
 تلك التقنيات استخدام هذه التنوعات بشكل صحيح.

 :يجب أن تكون الأنظمة قادرة على فهم السياقات الثقافية للغة  التكيف مع السياقات الثقافية
 .محتوى مناسب العربية لضمان إنتاج

 

 15: نذكر ما يليخاصة  التي تواجه الذكاء الاصطناعي مع اللغة العربيةتحديات ومن ال



 نقص البيانات العربية: 

هيكلة والمرتبطة  :قلة البيانات المُهيكلة -
ُ

تفتقر اللغة العربية إلى كميات كبيرة من البيانات الم
 .الأكاديمية، والتسجيلات الصوتية عالية الجودةبالتعليم، مثل النصوص التعليمية، والمقالات 

تتنوع اللهجات العربية بشكل كبير، مما يجعل من الصعب بناء نماذج ذكاء  :تنوع اللهجات -
 اصطناعي قادرة على فهم جميع اللهجات بدقة

 تعقيد اللغة العربية: 

 وصرفية معقدة تتغير تتميز اللغة العربية بقواعد نحوية  :القواعد النحوية والصرف المعقدة
باختلاف السياق، مما يجعل من الصعب على أنظمة الذكاء الاصطناعي فهمها وتطبيقها بشكل 

 .صحيح
 توجد تحديات في التعرف على الخط العربي اليدوي، خاصة الخطوط المختلفة  :الكتابة اليدوية

 .والتقليدية

 التحديات التقنية: 

 الاصطناعي المتقدمة قوة حوسبة كبيرة، والتي قد تكون تتطلب أنظمة الذكاء  :قوة الحوسبة
 .مكلفة وغير متاحة في جميع البيئات التعليمية

 يحتاج تطوير خوارزميات ذكاء اصطناعي مخصصة للغة العربية إلى خبراء  :تطوير الخوارزميات
 .متخصصين في مجال معالجة اللغة الطبيعية

 التحديات الثقافية والاجتماعية: 
قد يكون هناك مقاومة من قبل بعض المعلمين والطلاب لتبني التقنيات  :نولوجياقبول التك -

 .الجديدة في التعليم

لا تزال هناك فجوة رقمية كبيرة في بعض المناطق، مما يحد من إمكانية  :الفجوة الرقمية -
 .الوصول إلى التكنولوجيا

ق الذكاء الاصطناعي مرتفعة قد تكون تكلفة توفير الأجهزة والبرامج اللازمة لتطبي :التكلفة -
 .بالنسبة لبعض المؤسسات التعليمية



 يجب الحفاظ على خصوصية بيانات الطلاب عند استخدام الذكاء  :الخصوصية وأمن البيانات
 .الاصطناعي في التعليم

 قد تحتوي البيانات المستخدمة لتدريب نماذج الذكاء الاصطناعي على  :التحيز في البيانات
 .يؤدي إلى نتائج متحيزةتحيزات، مما 

 هل توجد حلول يمكن اتباعها من أجل التغلب على هذه التحديات ؟

 :لتجاوز هذه التحديات، يمكن اتخاذ مجموعة من الإجراءات

 يجب زيادة الاستثمار في تطوير تقنيات الذكاء  :زيادة الاستثمار في البحث والتطوير
 .الاصطناعي المخصصة للغة العربية

 يجب إنشاء قواعد بيانات ضخمة ومتنوعة للغة العربية  :بيانات كبيرة وموحدة تجميع قواعد
 .الذكاء الاصطناعي لتدريب نماذج 

 يمكن تطوير أدوات مفتوحة المصدر لتسهيل الوصول إلى  :تطوير أدوات مفتوحة المصدر
 .تقنيات الذكاء الاصطناعي

 بين الأكاديميين والشركات لتطوير يجب تعزيز التعاون  :التعاون بين الأكاديميين والصناعة
 .حلول مبتكرة

 يجب توفير برامج تدريبية للمعلمين لمساعدتهم على استخدام أدوات الذكاء  :تدريب المعلمين
 .الاصطناعي في التعليم

تواجه عملية دمج الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية تحديات كبيرة، ولكن مع الجهود  باختصار،
 .لابتكار، يمكن التغلب على هذه التحديات وتحقيق فوائد كبيرة لتعليم اللغة العربيةالمشتركة وا

 

 

 

 في ختام هذا البحث خلصنا إلى عدة نقاط من بينها:  :خاتمة



  ،من المؤكد أن الذكاء الاصطناعي سيكون له دور كبير في تطوير تعليم اللغة العربية في المستقبل
مما يستدعي تكاتف الجهود لتحقيق الاستفادة القصوى من هذه التكنولوجيا، وضمان توجيهها 

 .لخدمة تعليم اللغة العربية ونشرها بين الأجيال القادمة ومسئولبشكل أخلاقي 
  الذكاء الاصطناعي في تعليم اللغة العربية يمثل فرصة كبيرة لتحسين جودة التعليم إن استخدام

وجعله أكثر جاذبية وفعالية. ومع ذلك، يجب مواجهة التحديات التي تواجه هذا المجال من أجل 
 .تحقيق أقصى استفادة من هذه التقنية

 ركات والمؤسسات الدولية والمحلية تتجسد  مسؤولية المهتمين باللغة العربية في تحقيق تعاون مع الش
المتخصصة في مجال الذكاء الاصطناعي، لتبادل المعرفة والخبرات وتطوير الحلول الجديدة، إلى 
جانب توفير الدعم والتشجيع للمبتكرين ورواد الأعمال الذين يعملون على تطوير حلول الذكاء 

اللازمة لدعم تطبيقات الذكاء الصناعي الاصطناعي لخدمة اللغة العربية، وتوفير البنية التحتية 
 .باللغة العربية، مثل البنية التحتية السحابية والحوسبة الشبكية عالية الأداء
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