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تيجف دراستشا ىحه إلى التعخف عمى مالية الحكاء الاصصشاعي، وانعكاساتو عسػما وفي 
 تحديغتصػيخ و  تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في تأثيخ وابخازمجال الأرشيف خرػصا، 

لتتػصل في  بػصفو عاملًا أساسياً في تحديغ عسميات الفيخسة والبحثإدارة الأرشيف، 
ة مبشية عمى رؤية عمسية وتجارب واقعية ومغ تع الأخيخ إلى ووضع مقتخحات عسمي

 السداىسة بفاعمية في تحقيق السأمػل مغ ىحا التػجو الججيج.

 إدارة الأرشيف –الذكاء الاصطناعي  –تطبيقات  الكمطات الطفتاحية:

Our study aims to understand the nature of artificial 
intelligence, both in general and specifically in the field of 
archives. We seek to highlight the impact of artificial 
intelligence applications on the development and improvement 
of archive management, serving as a crucial factor in 
enhancing indexing and search processes. Ultimately, the 
study aims to formulate practical proposals based on a 
scholarly vision and real-world experiences, contributing 
effectively to achieving the desired outcomes of this new 
direction. 

Keywords: Applications, Artificial Intelligence, Archive 
Management. 



 

 

 

 

 

 مقدمة:

لقج شيجت الدشػات الأخيخة تصػرات جج ممحػضة في السجال التقشي والتكشػلػجي والتي تخجم 
سي مػ ججيج وعىوالتخررات، حيث أصبح عالسشا اليػم يتسيد بكل ما  السجالاتف مبجورىا مخت

ع مع الاختخاعاتحه ىحه التصػرات، ومغ بيغ يأكثخ السياديغ مػاكبة ل الاقتراديويعتبخ السجال 
مغ شخق  والحي يعتبخ نقصة تحػل كبيخة في تاريخ البذخية نطخا لسا قجم الاصصشاعيالحكاء 

ع الحكاء مف السياديغ والتخررات، جاء عمفي مخت والإدارةيات التدييخ مججيجة وحجيثة في عس
جف في يخيغ والباحثيغ والحي ينتيجة خبخات وتجارب وأبحاث لكثيخ مغ السفك الاصصشاعي

ػمات وبخامج جج متصػرة تسكغ مغ تحقيق مالفخد مغ مع وإلى تقجيع كل ما يخغب ب الأساس
قفدة نػعية في مجال التكشػلػجيا حيث تع  الأخيخحا ىنػعيا، يعتبخ  باختلاف الأعسالأفزل 

ا إلى استخجام يشنػع نذا باختلافيات تدييخ السؤسدات مفي عس التقميجيةالتحػل مغ الصخق 
، و اىجف تحديغ مدتػى أداء السؤسدات والدعي إلى تصػيخ يأحجث البخامج والتقشيات الستصػرة ب

تعتبخ إدارة الػثائق والأرشيف مغ العسميات الإدارية السيسة في السؤسدات والييئات السختمفة، 
ان الػصػل إلييا حيث تمعب دورًا أساسيًا في حفع وتشطيع وحساية السعمػمات والػثائق، وضس

بديػلة وسخعة. ومع التصػر السدتسخ في تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات، أصبحت تصبيقات 
 ( أداة ميسة لتحديغ إدارة الػثائق والأرشيف.AIالحكاء الاصصشاعي )

 

 إشكالية الدراسة:_1

تتأسذ إشكالية وبشاء عمى ما تقجم في ضل التصػرات اليائمة في تكشػلػجيا الحكاء الاصصشاعي 
 دراستشا في التداؤل الخئيدي التالي:



 ؟كيف يطكن لتظبيقات الذكاء الاصظظاعي أن تدهم في تحدين عطميات إدارة الأرشيف

 تداؤلات الدراسة: _2

 :وتشجرج ضسغ ىحه الإشكالية مجسػعة مغ التداؤلات الفخعية نػجدىا فيسا يمي

 ماىػ الحكاء الاصصشاعي؟ 
 الاصصشاعي في الأرشيف؟ ما ىي تصبيقات الحكاء 
 ما ىي الإمكانات التي تػفخىا تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في الأرشيف؟ 
 ما ىي التحجيات التي تػاجو تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في الأرشيف؟ 

 :أهطية الدراسة_3

تشبع أىسية الجراسة مغ الجراسة مغ السػضػع الحيػي فتصبيقات الحكاء الاصصشاعي تمعب دورًا 
ميسًا في مجال الأرشيف. حيث يسكغ أن تداعج ىحه التصبيقات في تحديغ الػصػل إلى الػثائق 
والأرشيفات، وحساية التخاث التاريخي، والحرػل عمى رؤى ججيجة حػل التاريخ والسجتسع. لحلظ، 
فإن دراسة إمكانات وتحجّيات تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في الأرشيف ميسة لفيع الأثخ 

 ليحه التصبيقات عمى مجال الأرشيف.السحتسل 

 أهداف الدراسة_4

  إلقاء الزػء عمى الأىسية التي يتستع بيا عمع الحكاء الاصصشاعي وضخورة الاىتسام بو
 في مجال الأرشيف الإمكانقجر  ومش والاستفادة ووالدعي إلى استخجام

 الػثائق ف مفي تدييخ وادارة مخت الاصصشاعيتصبيقات الحكاء  وعبمالجور الفعال الحي ت خازإب
 لسؤسدة والأرشيف

 ػ ججيج والخخوج مغ الجانب ىى كل ما مع والاعتسادى ضخورة التقجم متػعية السؤسدات ع
 بالاقتراد مشيػضسي لمػ حجيث وعىجػء إلى كل ما م، والالكلاسيكي التقميجي الإداري 
 الػششي 

 :مصظمحات الدراسة_5

( ىػ فخع مغ عمػم الكسبيػتخ ييتع بإنذاء AIالحكاء الاصصشاعي ):الاصظظاعي الذكاء مفههم
آلات قادرة عمى التفكيخ والترخف بصخيقة تذبو الإندان. ويذسل ذلظ مجسػعة واسعة مغ 

 التقشيات، مثل التعمع الآلي والتعمع العسيق ومعالجة المغة الصبيعية.



وتشطيع وحساية السعمػمات والػثائق، : ىي مجسػعة العسميات التي تيجف إلى حفع إدارة الأرشيف
 .وضسان الػصػل إلييا بديػلة وسخعة

 

 

 

 

 الاصظظاعي مدخل لمذكاء: الأولبحث الط

 تعريف الذكاء الاصظظاعي: -1-1

اىتع العمساء بتعخيف الحكاء لفيع كيفية رؤية الأشياء، والتعمع والتحكخ، وبالخغع مغ أنو ىػ أىع  
العسميات التي يقػم بيا العقل البذخي فسغ الرعب تعخيفو بجقة، وىػ الأمخ كحلظ بالشدبة لمحكاء 

لظ الاصصشاعي حيث اختمفت وجية نطخ الباحثيغ والستخرريغ في تحجيج تعخيف مػحج لو وذ
يذسل مختمف  عحقل الحكاء الاصصشاعي حقل واس ولاعتباريع البحثية، تف مجالالاختلا

لو رغع اشتخاكيا في  السقتخحةفي التعخيفات  الحي أدى إلى تشػع كبيخ الأمخوالعمػم،  السجالات
  :معشى واحج، والتي نػرد أبخزىا فيسا يمي

ىػ ذلظ العمع الحي  الاصصشاعي: " الحكاء أن (RITCH ELAINE) عخفو العالع إليان ريتر
 "أفزل مشيع البذخ بصخيقةالتي يؤدييا  الأعساليبحث في كيفية جعل الحاسب يؤدي 

 السيتعأنو حقل عمع الحاسػب  الاصصشاعيالحكاء  " :BARR FEIGENBUM كسا يعخفو
 "الدمػك الاندانيبترسيع نطع حاسػب ذكية تعخض خرائز الحكاء في 

بعمػم أخخى  السختبط: "فخع مغ فخوع عمع الحاسػب بأنو (SIMON) عخفو سيسػن في حيغ  .
بكفاءة عالية تحاكي كفاءات البذخ  السيامبجعل الحػاسيب تؤدي  والسيتع، والسعخفةكعمع الشفذ 

  ."لجعميا تفكخ بحكاء

تسج عمى ويسكغ تعخيفو بأنو ذلظ العمع الحي يجرس كيفية بشاء نطع حاسػب بصخيقة ذكية والتي تع
التػجيو الحاتي دون تجخل مغ العامل البذخي ليا وقج أدى ذلظ إلى كثيخ مغ الاكتذافات في 

  .مشيا الصبية والرشاعية والتعميسية وغيخىا السػضػعاتمجال الحاسػب في العجيج مغ 



بيغ الثػرة التقشية في مجال  الالتقاءوعخف عمى انو " أحج أبخز العمػم الحجيثة التي نتجت بدبب 
مغ جية، وعمع السشصق والخياضيات والمغات وعمع الشفذ مغ  الآليعمع الشطع والحاسػب والتحكع 

عغ شخيق عسل بخامج لمحاسب ا قادرة  الإندانيجية أخخى، حيث ييجف الى فيع شبيعة الحكاء 
مغ حل  حه البخامج التي تسكشوالستدع بالحكاء، لتدويج الحاسػب بي الإندانيالدمػك  عمى محاكاة

 مذكمة ما او اتخاذ قخار في مػقف ما، بشاء عمى وصف السذكمة او السدالة ليحا السػقف

 السسيداتيتسيد الحكاء الاصصشاعي بسجسػعة مغ  خصائص الذكاء الاصظظاعي:-1-2
 :يمي فيساوالتي تتسثل  استخلاصياوالخرائز التي يسكغ 

  وتصبيقيا السعخفةالقجرة عمى اكتداب 
 القجرة عمى التعمع والفيع مغ التجارب والخبخات الدابقة 
  والطخوف الججيجة مسػاقفلالقجرة عمى الاستجابة الدخيعة 
  والسعقجةالرعبة  الحالاتالقجرة عمى التعامل ما 
  وإدراكيا السخئية الأمػروفيع  والإبجاعالقجرة عمى الترػر 
  الإداريةالقخارات  لإسشاد السعمػمةالقجرة عمى تقجيع 
 القجرة عمى استخجام الخبخات القجيسة وتػضيفيا في مػاقف ججيجة. 

 أنهاع الذكاء الاصظظاعي-1-3

يطيخ أنػاع الحكاء الاصصشاعي مغ خلال ثلاث أنػاع رئيدية تتخاوح مغ رد فعل بديط إلى  
 الادراك والتفاعل الحاتي وتتسثل في

وىػ أبدط أشكال الحكاء الاصصشاعي حيث تتع بخمجة  الذكاء الاصظظاعي الضيق أو الضعيف:
ويعتبخ ترخفو بسشدلة رد فعل عمى  الحكاء الاصصشاعي لمكيام بػضائف معيشة داخل بيئة محجدة،

 البيئة الخاصة بو  1مػقف معيغ وال يسكشو العسل إال في ضخوف 

تحميميا، وعسل تخاكع و  السعمػماتويتسيد بالقجرة عمى جسا  الذكاء الاصظظاعي القهي أو العام:
عمى  الأمثمةالتي يكتدبيا التي تؤىمو ألغ يتخح قخارات مدتقمة وذاتية ومغ  السػاقفخبخات مغ 

 الحاتية الذخرية السداعجةذلظ الديارات ذاتية الكيادة، روبػتات الجردشة الفػرية وبخامج 



اعي وىػ نػع افتخاض ي يعتبخ ىحا الشػع أعمى أنػاع الحكاء الاصصش الذكاء الاصظظاعي الفائق:
ليذ بو وجػد حاليا، حيث أن ىحا الشػع يتفػق عمى مدتػى الحكاء الانداني مغ حيث القجرة عمى 
أداء امميام والتعمع والتػاصل والتصػر ذاتيا، والتخصيط وإصجار ألاحكام، ويتػقا أن يكػن الجيل 

 .القادم مغ آلاالت الفائقة الحكاء

 والأرشيفصظظاعي في مجال إدارة الهثائق الذكاء الاالطبحث الثاني: اثار ادخال 

 :والأرشيف الهثائق إدارة في الاصظظاعي الذكاء تظبيقات -2-1
تُدتخجم تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في إدارة الػثائق والأرشيف في مجسػعة متشػعة مغ 

 السجالات، بسا في ذلظ:
 الحروف عمى الضهئي التعرف (OCR):  يُدتخجم ىحا الإجخاء لتحػيل الشرػص السكتػبة

بخط اليج أو السصبػعة إلى نز رقسي يسكغ أن يداعج ىحا في تحديغ الكفاءة ودقة إدارة 
 الػثائق، حيث يسكغ تخديغ الشرػص الخقسية بديػلة أكبخ وإدارتيا..

 الظبيعية المغة عمى التعرف (NLP): ة ومعالجتيايُدتخجم ىحا الإجخاء لفيع المغة الصبيعي 
يسكغ أن يداعج ىحا في جعل السعمػمات أكثخ سيػلة في الػصػل  وتحميميا الػثائق لتشطيع

لتحجيج الكمسات الخئيدية ومجالات السػضػعات  NLPإلييا والاستخجام، حيث يسكغ استخجام 
 والعلاقات بيغ الػثائق.

 الآلي التعمم (ML):  يُدتخجم ىحا الإجخاء لتجريب الآلات عمى أداء السيام دون الحاجة إلى
يسكغ أن يداعج ىحا في تحديغ  البيانات في والاتجاىات الأنساط اكتذاف و بخمجة صخيحة

 اتخاذ القخار
 العطيق التعمم (DL): بذخي  إشخاف إلى الحاجة دون  السيام أداء يسكشيا ذكية نساذج إنذاء 

يسكغ أن يداعج ىحا في تحخيخ السػضفيغ مغ السيام الخوتيشية، مسا يدسح ليع بالتخكيد عمى 
 السيام الأكثخ إبجاعًا واستخاتيجية.

 حيث يسكغ استخجام الحكاء الاصصشاعي لتخجسة السدتشجات مغ لغة إلى  الآلية: الترجطة
  أخخى، وذلظ بيجف إتاحة الػصػل إلى السعمػمات للأرشيف العالسي.

 حيث يسكغ استخجام الحكاء الاصصشاعي لتحديغ عسمية البحث في الدجلات  الذكي: البحث
 الأرشيفية، وذلظ مغ خلال تػفيخ نتائج أكثخ دقة وملائسة لصمبات البحث. 

 
 :والأرشيف الهثائق إدارة في الاصظظاعي الذكاء تظبيقات استخدام فهائد -2-2



مغ الفػائج لتحديغ إدارة الػثائق والأرشيف، بسا في  تُقجم تصبيقات الحكاء الاصصشاعي مجسػعة
 ذلظ:

 يسكغ أن تداعج تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في إنجاز السيام  والإنتاجية: الكفاءة زيادة
حيث تداىع ىحه التصبيقات في تدييل عسمية تشطيع الدجلات  الإدارية بدخعة ودقة أكبخ

، مسا يؤدي إلى زيادة الأرشيفية، وضسان حفطيا وسلامتيا، وتػفيخ الػصػل إلييا بديػلة.
 الكفاءة والإنتاجية.

 يسكغ أن تداعج تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في تقميل الأخصاء  البيانات: دقة تحدين
 ، مسا يؤدي إلى تحديغ دقة البيانات.البذخية في إدخال البيانات

 حيث تداىع ىحه التصبيقات في إتاحة الػصػل  الأرشيفية: الطعمهمات إلى الهصهل زيادة
 إلى السعمػمات الأرشيفية لمجسيػر مغ جسيع أنحاء العالع.

 يسكغ أن تداعج تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في حساية السعمػمات مغ  الطعمهمات: حطاية
 التمف أو الزياع أو الاستخجام غيخ السرخح بو.

 حيث تداىع ىحه التصبيقات في تدييل البحث في الدجلات  الأرشيف: في البحث تعزيز
 الأرشيفية، وتػفيخ نتائج أكثخ دقة وملائسة لصمبات البحث.

 ججيجة آفاقاً  سيفتح مسا السدتقبل، في التصػر ستػاصل الاصصشاعي اءالحك تصبيقات أن شظ لا
 أفزل. بذكل أىجافو تحقيق في وستداىع الأرشيف، مجال أمام

  
 

 والأرشيف الهثائق إدارة في الاصظظاعي الذكاء تظبيقات استخدام تحديات -2-3
ىشاك بعس التحجيات التي عمى الخغع مغ الفػائج العجيجة لتصبيقات الحكاء الاصصشاعي، إلا أن 

 تػاجو استخجاميا في إدارة الػثائق والأرشيف، بسا في ذلظ:
 :يسكغ أن تكػن تكمفة تصػيخ واستخجام تصبيقات الحكاء الاصصشاعي مختفعة ندبيًا  التكمفة

 بالشدبة للأرشيفات الرغيخة أو الستػسصة الحجع.
 تعتسج تصبيقات الحكاء الاصصشاعي عمى بيانات عالية  الجهدة: عالية بيانات إلى الحاجة

الجػدة لتجريبيا وتذغيميا. ومع ذلظ، قج تكػن البيانات الأرشيفية غيخ مكتسمة أو غيخ دقيقة، 
 مسا قج يؤثخ عمى أداء التصبيقات.

 :قج لا تكػن تصبيقات الحكاء الاصصشاعي دقيقة دائسًا. وقج يؤدي ذلظ إلى أخصاء في  الدقة
 الترشيف أو الػصف أو البحث.

 تتصمب استخجامات الحكاء الاصصشاعي خبخة فشية في مجال الحكاء  الفظية: الخبرة
 الاصصشاعي. وقج لا تتػفخ ىحه الخبخة لجى جسيع الأرشيفييغ.



 تدتسخ تقشيات الحكاء الاصصشاعي في التصػر، مسا يعشي أن  :تطرالطد التظهير إلى الحاجة
 تصبيقات الحكاء الاصصشاعي السدتخجمة في الأرشيف قج تحتاج إلى التحجيث باستسخار.

 
 :والأرشيفثائق عض التجارب لاستخدام الذكاء الاصظظاعي في إدارة اله ب -2-4
 يدتخجم مكتبة الكػنغخس الأمخيكي تقشية الخؤية الحاسػبية  الأمريكي: الكهنغرس مكتبة

ألف  022لتحجيج الػثائق التالفة أو السفقػدة. وقج تع استخجام ىحه التقشية لتحجيج أكثخ مغ 
 وثيقة تالفة أو مفقػدة في مكتبة الكػنغخس.

 ة الحكاء يدتخجم مكتبة الأرشيف الػششي البخيصاني تقشي البريظاني: الهطظي الأرشيف مكتبة
الاصصشاعي لإنذاء نساذج محاكاة للأحجاث التاريخية. وقج تع استخجام ىحه التقشية لإنذاء 

 نسػذج محاكاة لمحخب العالسية الثانية.
 يدتخجم معيج الأرشيف الػششي الفخندي تقشية الحكاء  الفرندي: الهطظي الأرشيف معهد

قج تع استخجام ىحه التقشية لإنذاء الاصصشاعي لمبحث والاستخجاع في الػثائق الأرشيفية. و 
 واجية بحث تفاعمية لمػثائق الأرشيفية.

 تدتخجم السكتبة الػششية الأستخالية تقشية الحكاء الاصصشاعي  الأسترالية: الهطظية الطكتبة
لإنذاء ندخ رقسية مغ الػثائق الأرشيفية. وقج تع استخجام ىحه التقشية لإنذاء ندخ رقسية 

 مميػن وثيقة أرشيفية. 02مغ  عالية الجػدة لأكثخ
 تدتخجم السكتبة الػششية اليابانية تقشية الحكاء الاصصشاعي لتخجسة  اليابانية: الهطظية الطكتبة

ألف  022الػثائق الأرشيفية إلى لغات مختمفة. وقج تع استخجام ىحه التقشية لتخجسة أكثخ مغ 
 وثيقة أرشيفية إلى المغة الإنجميدية.

 
 لمدراسة: العامة الظتائج
  تقجم  والأرشيفتصبيقات الحكاء الاصصشاعي في إدارة الػثائق تػضح الجراسة أن استخجام

، قج يذسل ذلظ استخجاع الػثائق بذكل أسخع و تبديط سيخ تحديشات كبيخة في الكفاءة
 العسل.

  يسكغ أن يداعج في الحج مغ الخصأ البذخي مغ مشصمق أن استخجام الحكاء الاصصشاعي
 .الأخصاء البذخية في عسميات إدارة الػثائق مسا يؤدي الى حفع سجلات أكثخ دقةتقميل 

  يخ أمغ البيانات الشطام يعدزان تجاب وتكاملالاصصشاعي  الحكاءتحديغ أمغ البيانات اذ أن
 الػصػل الغيخ مرخح بوالسعمػمة مغ  ويحسيان

  والإنتاجيةالسدتخجم زيادة رضا  
  :تهصيات الدراسة



 إمكانات وتحجّيات تصبيقات الحكاء الاصصشاعي في الأرشيف، نػصي بسا يمي:في ضػء 
 الاصصشاعي. الحكاء تصبيقات وكفاءة دقة لتحديغ والتصػيخ البحث مغ السديج 
  الاصصشاعي. الحكاء مجال في العاممة الشاشئة والذخكات الأرشيفية السؤسدات بيغ التعاون 
 مدؤولة بصخيقة الأرشيف في الاصصشاعي الحكاء استخجام لزسان أخلاقية معاييخ وضع 

 وأخلاقية.
 

 خاتطة:

في خزع تصػر التكشػلػجيا، تمعب تصبيقات الحكاء الاصصشاعي دورًا حاسسًا في تحديغ إدارة 
تداىع ىحه التقشيات في تحديغ فعالية الأرشيف وتعديد استجامتو عمى السجى يف حيث الأرشي
التعامل مع التحجيات السختبصة بيحه التقشيات بعشاية لزسان ومع ذلظ، يجب أن يتع  الصػيل

والحرػل عمى رؤى ججيجة حػل  تحقيق أقرى استفادة مسكشة والحفاظ عمى سلامة الأرشيف
مغ الستػقع أن تربح ىحه التصبيقات أكثخ فاعمية  وأخلاقية. مدؤولة بصخيقة التاريخ والسجتسع

 وكفاءة في السدتقبل.
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