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 الملخص

مع تزايد استخدام الذكاء الاصطناعي وما يقدمه من امتيازات وتسهيلات على المستوى الاقتصادي       
المعرفي والعسكري والأمني وغيرها من القطاعات، وعلى المستوى الفردي والاجتماعي. فتحققت نتائج 

ية وخاصة تلك التي تمس مبهرة وفي وقت وجيز، إلا أن هذه الخدمات وهذه النتائج محفوفة بالمخاطر الأمن
في مختلف المجالات ظهرت ة و والدولي ةبالأمن المجتمعي على الخصوص، ومع توسع الصراعات الإقليمي

 ."الذكاء الاصطناعي" فيها من ابرز الفاعلين المستخدمين مجتمعية كانتهديدات أمنية 

الأمن المجتمعي، حيث تهدف لذا جاء التساؤل في هذه الورقة البحثية عن علاقة الذكاء الاصطناعي ب 
الدراسة إلى كشف أهم المعضلات الأمنية المجتمعية  الناتجة عن استخدام الذكاء الاصطناعي وبيان 

من ذلك، وذلك بوصف وتحليل وتأصيل الوقائع والتقارير المتعلقة بالمشكلات  يالموقف الفقهي والقانون
المخاطر إلى الدراسة إليه هو ضرورة الانتباه التي أفرزها استخدام الذكاء الاصطناعي. ومما خلصت 

،القضايا التربوية والأسرية، المتعلقة بالهويات، وقطاع الشغل، سرقة الأعمال العلمية، وانتحال الشخصية
...وإظهار المواقف والمخارج الفقهية  والألعاب الاليكترونية والتي يكون الذكاء الاصطناعي طرفا فيها

 ماية والوقاية أو التقليل من  هذه المخاطر الأمنية.والقانونية من أجل الح

 الاحتياطات. الهوية، : الذكاء الاصطناعي، الأمن المجتمعي، التحديات الأمنية،الكلمات المفتاحية

Summary 

With intelligence and the benefits and facilities it offers at the economic, 

cognitive, military, security and other the increasing use of artificial Impressive 

results were achieved in a short time, but these services and results are fraught 

with security risks, especially those that affect societal security in particular. 

With the expansion of regional and international conflicts in various fields, 

societal security threats have emerged, in which one of the most prominent actors 

used is “artificial intelligence.” sectors, and at the individual and social levels. 

Therefore, the question in this research paper was about the relationship of 

artificial intelligence to societal security. The study aims to reveal the most 



important societal security dilemmas resulting from the use of artificial 

intelligence and to state the jurisprudential and legal position on that. This is 

done by describing, analyzing, and consolidating the facts and reports related to 

the problems resulting from the use of artificial intelligence. What the study 

concluded was the need to pay attention to the risks related to identities, the labor 

sector, theft of scientific works, impersonation, educational and family issues, 

and electronic games in which artificial intelligence is a party... and to show the 

jurisprudential and legal positions and outcomes in order to protect, prevent, or 

reduce these. Security risks. 

Keywords: artificial intelligence, societal security, security challenges, identity, 

precautions. 

                           

 مقدمة

الذكاء وما صاحبها من برمجيات بتوسع التقنية في كل المجالات الاجتماعية،  عصرنا يتميز           
مما أثر إيجابا وسلبا على الحياة الاجتماعية والاقتصادية، بل ما هو ملاحظ من تنافس  الاصطناعي،

الذكاء الاصطناعي، بل أصبحت  الدول والشركات والمؤسسات في استخدام الروبوتات وبرمجيات
المبدعة من الطلبة، وتربط  نخبة الطاقات إليهاالجامعات تتنافس في فتح تخصصات في ذلك ويوجه 

 المؤسسات، ولكن رغم ما يقدمه الذكاء الاصطناعي من خدمات وحلول تتجاوز قدرات البشر، بمختلف
بأفكار وقيم وأهداف واضعيه وخاصة، ولذلك يستخدم فإنه يتأثر  الإنساني والإبداعولكن بما أنه نتاج الفكر 

لتحقيق الأهداف بصورة مباشرة أو غير مباشرة، مما يؤثر على مختلف قطاعات الأمن المجتمعي، 
 ويستدعي وضع الاحتياطات والضوابط لضبط عمله والوقاية من مخاطره في الحاضر أو المستقبل. 

من منافع الذكاء الاصطناعي في بعض القطاعات الاجتماعية  هذه الدراسة لتبين جانباولذلك جاءت أهمية 
كالصحية والتربوية والقطاع الاقتصادي والأمني وبعض المخاطر المجتمعية، وبحثت في الاحتياطات 

 .اتخاذهاالشرعية والقانونية الواجب 
 :الآتية الإشكاليةوبهذا نطرح 

تمع والاحتياطات الشرعية والقانونية الواجب منافع ومخاطر استخدام الذكاء الصناعي علي المج يه ما
  المجتمعي؟ الأمناتخاذها للحفاظ على 

 وتنبثق عنها التساؤلات الفرعية :



 ماهية الذكاء الاصطناعي والأمن المجتمعي ؟

 ما أهم منافع الذكاء الاصطناعي، وما حاجة المجتمع إليه؟

 ما أهم مخاطر الذكاء الاصطناعي على بعض القطاعات؟ 

 وما هي الاحتياطات الشرعية والقانونية لمواجهة مخاطر الذكاء الاصطناعي والوقاية منها؟

يث تم ح ،وللإجابة على هذه الإشكالية والتساؤلات الفرعية اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي
  ض بعضفي عنصر أول، وعر  حاجة المجتمع إلى الذكاء الاصطناعي اليوم أو في هذا العصربيان 

الاحتياطات في عنصر ثاني، وأخيرا الإشارة إلى أهم  مخاطر الذكاء الاصطناعي على الأمن المجتمعي
 لتوصيات.، مع خاتمة لأهم النتائج واالشرعية والقانونية لمواجهة مخاطر الذكاء الاصطناعي والوقاية منها

 ليوم أو في هذا العصراأولا: حاجة المجتمع إلى الذكاء الاصطناعي 

 الواجهة البيئية يبين يسين غالب أن للذكاء الاصطناعي عائلة من المجلات منها تطبيقات              
 تطبيقات ،(Roboticsالآلات  الذكية)  تطبيقات ،(Applications Interface  Naturalالطبيعية )

 .1(Science  Cognitive) العلوم (، تطبيقاتComputer science  Applicationsالحاسوب )  علم
 الاصطناعي في مختلف  الحياة، وقبل الاطلاع على هذه ءومن ثم تنوعت حاجات المجتمع لخدمات الذكا

الحاجات، نبين حقيقة الذكاء الاصطناعي في عنصر أول ، ومنافعه في بعض المجالات  كخبرات 
البنوك، وفي والخدمات المالية و  الإنسانية، واقتصاد المعرفة، وفي متطلبات الحياة اليومية كالرعاية الصحية

 قطاع التعليم وبرامج التعليم الذكية..     

 / حقيقة الذكاء الاصطناعي وعلاقته بالأمن المجتمعي 1

تفكر  الآلات هو فرع من فروع علوم الحاسبات، وهو العلم الذي يجعل  الاصطناعيالذكاء                

يعرف بأنه سلوكا وخصائص معينة تتسم بها البرامج الحاسوبية وتجعلها   مثل البشر أي حاسوب له عقل

 والاستنتاجتحاكي القدرات الذهنية البشرية وأنماط عملها. ومن أهم هذه الخصائص القدرة على التعلم 

المهام  لأداء تحاكي الذكاء البشري أجهزةأو  أنظمة. فهي الآلةورد الفعل على أوضاع لم تبرمج عليها 

 .2اي يمكنها أن تحسن من نفسها استنادا إلى المعلومات التي تجمعهوالت

                                                           
 حديث كتوجه لاصطناعيا الذكاء تطبيقات :بعنوان جماعي كتاب،  الأعمال منظمات في الإدارية للقرارات الداعمة الاصطناعي الذكاء تطبيقاتأ هاجر بوعزة، ،    1

 .26، ص2019، المركز الديمقراطي العربي،الأعمال منظمات تنافسية لتعزيز
 .573، ص2021، 52أ.م. د هناء رزق محمد،أنظمة الذكاء الاصطناعي ومستقبل التعليم، مجلة دراسات في التعليم الجامعي، العدد   2



وعرف على أنه ذكاء تبديه الآلاء والبرامج،بما يحاكي القدرات الذهنية البشرية، فهو دراسة وتصميم 

لأنظمة ذكية، تستوعب بيئتها وتتخذ إجراءات تزيد من فرص نجاحها، وتؤدي تحسين بيئة العمل بطريقة 

 .  3تلف الجوانب الاقتصادية والاجتماعية للمجتمعمنظمة في مخ

والبرامج التي تم تجميعها في  والأجهزةهو علم مبني على القواعد الرياضية  الاصطناعيالذكاء 

 أنهايقوم بها غير  أن للإنسانلية التي تقوم بدورها بالعديد من المهام والعمليات التي يمكن لآالحاسبات ا

  .4الحلول للمشاكل المعقدة إيجادتختلف عليه من حيث السرعة والدقة في 

ت الإنسان في مما سبق يمكن القول أن الذكاء الاصطناعي هو علم تتسم به الآلات والبرامج  يحاكي قدرا

 ت .التفكير والقيام بالأدوار وسرعة الاستجابة للظروف والقيام بالمهمات في مختلف المجالا

 ،با لتعريف يظهر أن للذكاء الاصطناعي خصائص تؤثر على الأمن المجتمعي إيجابا وسلمن خلال ا

و يتمحور الأمن المجتمعي حول الهوية ، أو بعبارة أخرى حول ما يمكن الجماعة من الإشارة إلى نفسها 
نية، بضمير " نحن " في مقابل  "الآخر" الذي يشكل تهديدا موضوعيا لهذه الهوية التي تمثل أمة، إث

 . 5جماعة دينية....إلخ

ويرى أولي ويفر أن هويات المجتمعات أصبحت على المحك في مواجهة الظواهر الجديدة ، كتصاعد 

وتيرة الهجرات ..تصاعد ديناميكية الاندماج ضمن كيانات أوسع ، وهي ظواهر تهدد الهوية الوطنية 

ي الذي يشير إلى ظهور شعور الـ " نحن " والدينية للمجتمع ..والأمن المجتمعي مرادف للبقاء الهويات

المتميز عن الآخر هذا الآخر سواء كان إثنية أو طائفة دينية أو غيرهما فإنه ينظر إليه كتهديد من طرف 

 : فإن 6الـ " نحن"

يفور الجهد  الذكاء الاصطناعي يسهل عمليات الإحصاء والمتابعة لمختلف القضايا الاجتماعية، مما -

 البشري.والوقت للعنصر 

ميات أو الشعر بالثقة والأمان في المعطيات التي يقدمها الذكاء الاصطناعي سواء كانت خوارز -

 آلات مبرجة بمعالجات آلية.

جتماعي ظهور الرتابة في المخرجات التي يقدمها الذكاء الاصطناعي، تساعد على الاستقرار الا -

 والحفاظ على كيان المجتمع.
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أداء وعي الدولة على متابعة ودراسة حركة الأفراد والمركبات تساعد خدمات الذكاء الاصطنا -

ت المؤسسات ومختلف الظواهر داخل الدولة، من أجل اتخاذ القرارات بشكل سليم وفي الوق

 المناسب.

د يشعر وفي الوقت ذاته فإن تدخل الذكاء الاصطناعي في أغلب القطاعات والأعمال، يجعل الفر -

هر مشاكل ماعي ، أو مردوده في العمل، أو علاقاته ومن ثم قد تظبالتهديد إن على سلوكه الاجت

 الهوية.  

 منافع الذكاء الاصطناعي: /2

ات، لا يمكن حصر منافع الذكاء الاصطناعي كونه يتعلق بالعقل البشري وما يواجهه من تحدي          
، طريق الآلات المبرمجة فيبحث عن أيجاد أحسن السبل لمواجهتها عن طريق خوارزميات افتراضية أو عن

 ومن هذه المنافع:  

الذكية؛  لآلاتعلى الخبرات البشرية المتراكمة بنقلها  المحافظةفي  الاصطناعيمساهمة الذكاء  -

يمكن ه ، بعدما كان التعامل معالمجتمعفي متناول كل شرائح  الآلات  الحاسوبية، مما يجعل استخدام

المتقدمة  تلآلااعوضا عن لغات البرمجة  تالآلانسانية في التعامل مع لإام اللغة امن استخد نسانالإ

دورا هاما في الكثير من الميادين  صطناعيالايلعب الذكاء المتخصصين وذوي الخبرات؛  حكرا على

القانونية والمهنية، والتعليم التفاعلي،  والاستشارات، الأدويةمراض ووصف لأا الحساسة في تشخيص

  .7ىخرالأمن الميادين  وغيرها والعسكرية نيةملأات مجالالوا

والدقة  يةقلالستلابانظمة تتمتع لأات التي يصنع فيها القرار، فهذه مجالالنظمة الذكية في االأتسهم  -

 حتى أو لمسبقةحكام االأ أووالعنصرية  نحيازلاواتكون قراراتها بعيدة عن الخطأ  والموضوعية، وبالتالي

 .الشخصية أو ت الخارجيةلاالتدخ

شياء لأاعلى  مخاطر والضغوطات النفسية، وتجعله يركزلالكثير من ا نسانالإالذكية عن  تالآلاتخفف  - 

 .ويتعامل جيدا مع الوقت إنسانيةوأكثر  أهمية أكثر

 .8التنمية المستدامة أهدافسيساهم في تحقيق  الاصطناعيتطبيق الذكاء  - 

  حاجة المجتمع إلى الذكاء الاصطناعي:/3

وللذكاء الاصطناعي أهمية في حياتنا اليومية فقد أحدث استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي ثورة كبيرة 
في مجال صناعة السيارات حيث يستخدم برنامج القيادة الذاتية من جوجل الذي يستخدم تقنيات الذكاء 

ت الذكاء الاصطناعي في الاصطناعي لتقليل نسبة الحوادث وتخفيف الازدحام المروري، وتستخدم تطبيقا
                                                           

 الدراسات المالية و مجلة الاصطناعي،النقل الذكية كأحد تطبيقات الذكاء  أنظمةتطوير النقل بالسكك الحديدة في الجزائر باستخدام  إستراتيجيةتنفيذ ، شنبي صورية  7
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مواقع التجارة الإلكترونية للحصول على صورة واضحة لسلوك العملاء في عمليات الشراء عبر الموقع 
وتقديم التوصيات، وتستخدم أيضًا شبكات التواصل الاجتماعي تطبيقات الذكاء الاصطناعي مثل فيسبوك 

 .9للكشف عن وجود اختراق لصور المستخدم

  :الصحية في مجال الرعايةف

بفعالية لمكافحة الوباء، وتشمل على نحو خاص  الاصطناعيالتي يستخدم فيها الذكاء  مجالاتلاتتعدد  -

دوية لأتطوير ا والبحوث؛  الخدمات الصحية؛ إدارة الرعاية موارد إدارة :الثالثة التالية مجالاتلا

 الذين يعانون من أعراض الأشخاصاستخدمت الروبوتات لتحديد  الحالاتواللقاحات، وفي بعض 

  .10بشكل مباشر عد أوعن بالمرض 

في  الأزمات"أن الروبوتات يمكن أن تقوم بالمهام الضرورية لمواجهة  11-قد أثبتت تجربة وباء "كوفيدف
لهذا الفيروس تمت  التي تعتبر غير آمنة للبشر مثل أزمة هذا الوباء . فلحماية الناس من التعرض الحالات

احتياطات  إتباع وبرمجة الروبوتات للتجول في الشوارع ومناشدة السكان للحفاظ على التباعد الجسدي 
 .11العالم السالمة في العديد من المدن في جميع أنحاء

 في مجال البنوك والمعاملات المالية:و 

 :الذكاء الاصطناعي في الخدمات المالية لاستخدامبعض الأمثلة 

 .تقييم الجدارة الائتمانية للعملاء 1-

 .التواصل مع العملاء من خلال روبوتات المحادثة 2- 

 ChatBot -3  سسةؤ متقييم مؤشر أداء KPI . 

مليون مستخدم لدى هذه المصارف الرقمية  39أن هناك  Intelligence Insider Business يقدر تقرير
وهي عادة ما تكون "banks Beta" ا فهو ما يعرف بـأما النوع الثالث الأقل شيوع .2019كما بنهاية 

 " تابعة لبنوك تجارية قائمة وتقدم خدمات مالية من خلال ترخيص الشركة الأم، وحول أبرز نماذج
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banks  Beta " المعروفة يأتي AiBank وهو مشروع مشترك بين شركتين صينيتين هما Corp Bank 
 CITICوشركة Baidu  12 والمنتجات ذات الصلة بالإنترنت والذكاء الاصطناعيالتي تقدم الخدمات.  

 . فسيةاعتماد الذكاء الاصطناعي في المؤسسات، يساهم في تقليص التكاليف التشغيلية مما يدعم التنا -
  .كفاءة وفعالية الذكاء الاصطناعي في معالجة المعطيات المتعلقة بكل زبون -

ا اعي لتحسين الخدمات المصرفية المقدمة للعملاء خصوصعلى الذكاء الاصطن الإنفاقضرورة زيادة  -
 . عن طريق مختلف التقنيات الالكترونية

صطناعي و تقنيات التكنولوجيا المالية و الذكاء الا آلياتضرورة الاهتمام بتدريب مختلف الموظفين على  
  . نظرا لدورها في تنويع النشاط الاقتصادي

تشجيع المصارف على مواكبة الذكاء الاصطناعي، وعملية تحول القطاعات المالية من مرحلة  أهمية 
 .13مرحلة الاقتصاد الرقمي تزامنا مع احتواء مخاطر هذا التحول و تداعياته إلىالاقتصاد التقليدي 

 في قطاع التعليم : 

شروط من يتناول استخدام حول التكنولوجيا في التعليم: أداة وفق  2023الجديد لعام  GEMتقرير 
ع والإنصاف وقابلية التوس الملائمةالتكنولوجيا في التعليم في جميع أنحاء العالم من خلال عدسات 

 والاستدامة.

ن أنظمة التعليم يجب أن تضمن دائمًا وضع اهتمامات المتعلمين في المركز وأن التقنيات الرقمية إ      
تساعد التكنولوجيا في ف ،التفاعل البشري بدلًا من استهداف استبدالهتُستخدم لدعم التعليم القائم على 

الوصول إلى المتعلمين المحرومين، ولكنها تضمن أيضًا وصول المزيد من المعرفة إلى المزيد من 
ركز على كيفية تحسين الجودة، سواء في التدريس وتعلم مع الت ،المتعلمين بتنسيقات أكثر جاذبية وأرخص

التكنولوجيا  إنه يعترف بدور ،ساسية، أو في تطوير المهارات الرقمية اللازمة في الحياة اليوميةالمهارات الأ
14في إدارة النظام مع إشارة خاصة إلى بيانات التقييم ومعلومات إدارة التعليم الأخرى 

. 

                                                           
تجارب دولية في مجال رقمنة لتطبيقات الذكاء الاصطناعي في المؤسسات المالية كمدخل لتفعيل الشمول المالي الرقمي "دراسة تحليلة بن عزة هشام، دلال العابدي،   12

 .208ص  ،2022، ديسمبر2، العدد6، مجلة نماء للاقتصاد والتجارة، مجلدالبنوك 
 .215ص  ،المرجع نفسه  13
 .report/ar/node/1-https://www.unesco.org/gem 25/02/2024 18:03 حول التكنولوجيا في التعليم 2023الجديد لعام  GEMتقرير       14

 

https://www.unesco.org/gem-report/ar/node/1%2025/02/2024%2018:03


 الاصطناعي أدوار مهمة في العملية التعليمية التعلمية منها: ذكاءللف

 . التعليمية المناهج في الاصطناعي الذكاء بموضوع الاهتمام -
 . والتعليمية التدريسية العملية في الاصطناعي الذكاء ونماذج تقنيات دمج -
 .الاصطناعي الذكاء ونماذج تقنيات مع التعامل على والطلبة المعلمين تدريب -
 نواديو  مختبرات من الاصطناعي الذكاء نماذج ومختلف تقنيات لتعليم اللازمة التعليمية البيئة توفير -

 . متكاملة ومناهج
 تتقنيا مع التعامل مهارات على التدريب خلال من التكنولوجية لابتكارات ل الجهود من مزيد بذل -

 .الاصطناعي والذكاء الروبوت
 تحقيق بدورها والتي التعليم في الاصطناعي الذكاء تطبيقات من القصوى  الاستفادة لتحقيق و       

 مشرفين من التعليمية المنظومة عناصر جميع تعمل أن يجب عالية، وجودة بكفاءة تعليمية مخرجات
 الكافي التدريب تقديم على الحرص مع .والاتجاه النسق نفس على تلاميذ ومعلمين وإداريين وموجهين
 والمقررات المناهج في النظر لإعادة بالإضافة.التطبيقات تلك لتفعيل و المسؤولين والمعلمات للمعلمين
 الهندسة مقررات في سيما لا الاصطناعي بالذكاء المرتبطة المعلومات تقنيات تتضمن أن بحث المدرسية

 .15والعلوم والرياضيات
 برامج التعليم الذكيـة:وضع 
اعد الرمزية تعتمد برامج التعلم الذكية على الذكاء الاصطناعي، وتستخدم هذه البرامج المنطق والقو         

طالب فقط ولكنها بالإضافة إلى ذلك تعلم ال وتقديم معلوماتفي التعليم، وهي لا تقوم بتدريس الحقائق 
 .لبشري بدرجة كبيرةوهي تحاكي المعلّم ا ،المشكلات التعامل المنهجي معالتفكير و وطرق مهارات 

 محل الأجهزة  اللوحية حلت حيث التعلم، من يتجزأ لا ء جز الإلكترونية الشبكة على البحث فقد أصبح
 افتراضية فصول إلى الدراسية التقليدية الفصول تنتقل أن المتوقع من كذلك، .التقليدية المدرسية الكتب

 لتخفيف الروتينية بالوظائف للقيام الروبوتاتعلى  والاعتماد الاصطناعي، الذكاء تقنيات باستخدام
 .16المدرسية الواجبات وتقييم تصحيح الامتحانات مثل المعلمين، على الضغط
المعرفة  تمثيلنظم خبيرة في مجال التعليم، تعتمد على ويمكن القول أن نظم التعليم الذكي :هي        

، وضعيات تعلمية في مجال ماوعمليات التفكير لديه في حل  مواقفه التعليمية الخاصة بالمعلم ومحاكاة
، بالوحدات التعليميةويعتبر هذا المعلم هو الخبير البشري يمتلك مقدار من الخبرات والمعارف المرتبطة 
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 وخوارزميات الخاصة بالمعلم يمكن  بناء برامج المهارات التعليميةومن خلال البحث والتقصي في تلك 
 .ية على الذكاء الاصطناعيالمبن التدريب 

  ثانيا: مخاطر الذكاء الاصطناعي على الأمن المجتمعي

رغم حاجة المجتمع إلى الذكاء الاصطناعي إلا أن هناك مخاطر له تمس بعض الجوانب نذكر        
 منها مخاطر قطاع العمل والتوظيف، مخاطر تمس بالهوية والأسرة والتعليم، ومخطر الأمن القومي. 

 العمل والتوظيف:مخاطر /1

 والاجتماعية الاقتصاديةالعديد من القطاعات  الاصطناعي فياستخدام الذكاء  في يدفع التوسع      
القدرات على القيام  تمتلكتت با الروبوتاتعلى العمالة البشرية، خاصة أن  الاعتمادتقليص  إلىوالسياسية 
  . 17ال محجوز للبشرجا مهكان ينظر إليها فيما سبق على أن التي بالأعمال

مع ظهور  الحاليةاختفاء عدد من الوظائف  المتوقع"أنه من  2040 المستقبلتقرير "وظائف  في وجاء 
 157، سيكون هناك أكثر من المقابل في ، كما أكد كذلك أنهمختلفة مجالات" الروبوتاتودخول " الأتمتة

. 800، يتوقع أن يفقد أكثر من العالمينزي" ووفقا لدراسة "معهد ماكي ، 2040عام  تىوظيفة شاغرة ح
 .18 س القوى العاملةخممليون موظف حول العامل وظائفهم وهو ما يعادل 

أجراها  ،2018عام أيضا  في العالمي الاقتصادي المنتدى في هذا الشأن كشفت دراسة نشرت  فيو     
 الجديدةمهددة بسبب التقنيات  المتحدة الولايات فيمليون وظيفة  4.1أن ،  Oxfordمن جامعة باحثون 
   .  19 الآلي الحاسبوظائف تعتمد على  إلىأن تتحول ب%من الوظائف مهددة  47وأن  ،2026 بحلول

وظائف فالتوسع في استعمال الآلات المسيرة بالذكاء الاصطناعي في قطاع الشغل يهدد الملايين من ال    
هجرة في العالم، مما يخلق حالة عدم الاستقرار لدى العمال أو المقبلين على العمل مما يوسع دائرة ال

قر شكلات المجتمعية من الفللبحث عن العمل أو تغيير الوظائف مما يؤدي إلى ظهور البطالة فتظهر الم
 ومشاكل السكن والاكتظاظ...
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 مخاطر تمس الهوية والتربية والتعليم والأسرة:/2

 طمس إلى يهدف الذي الرّهيب، والثقافي الإعلامي الغزو من الحذر الفكري، الأمن حفظ في ويدخل     
 وسائل أصبحت حيث العولمة، عصر في الإسلامية للأمة والحضارية والثقافية، الدينية معالم الشخصية

 مما البرق، من أسرع في ،الصّور وتنشر السّموم، وتبثّ  والأفكار، الأخبار، تنقل التواصل الاجتماعي
 الشرّ  هذا من المجتمعات تحصين والثقافة، الفكر وأرباب والعلماء، المدني، والمجتمع على الأسر، يحتّم

 20.الدّاهم الخطر هذا من الزاجرة العقوبات تنفيذ الأمر أولياء المستطير، وعلى
لغربية فأصبحت العقول والآسر والعلاقات الاجتماعية مهددة من حيث المعلومات التي تنشرها العولمة ا   

ر بواسطة خوارزميات الذكاء الاصطناعي في وسائل الأعلام والاتصال.مما يهدد القيم والهويات والأس
 وجهة للمجتمع بواسطة تقنيات الذكاء الاصطناعي. واستقرار المجتمع فتظهر تحولات جديدة م

 بالذكاء التعليم مجال في الحديثة والأبحاث التوجهات تشيرأما في مجال التربية والتعليم فـ    
 يف المستغرقة الساعات عدد قلت ما كل الحديثة بالتطبيقات التعلم مساحة زادت ما كل بأنه الاصطناعي

  .الطلاب لدى الذاتي التعلم مساحة يقابل ما وهذا المدارس

 عن الاستغناء من يُمكن قد الاصطناعي الذكاء سلبيات بين من انه الدراسات بعض تشير كما    
 إظهار للآلة يمكن لا إذ الدراسي الصف داخل المعلمين عن الاستغناء يمكن لا اعتقادينا وفي المعلم،

 الاستغناء يتم أن المتوقع التعليم ومن في المهمة الأخلاقية الروابط وإبراز الإنسانية والمشاعر العواطف
  .21الرقمية التعلم بوسائط واستبدالها الورقية والمصادر المدرسية الكتب كليا عن

 الأمن القومي: مخاطر تمس /3

 School" 2017عام  الأمريكية من جامعة "هارفارد كينيدي سكول باحثون دراسة أجراها  في       
Kennedy Harvard ،،ن نتائجها أنه " م ي"، جاء فنيالوط والأمن الاصطناعيحت عنوان " الذكاء ت

القومي، مثلها مثل  للأمن تحويليةتقنية  الاصطناعيي الذكاء ف المستقبليمل أن يصبح التقدم تحلما
  .22"الحيويةوالتكنولوجيا  الحاسوبالنووية والطائرات وأجهزة  الأسلحة
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، والأمنمة لاعلى الس الاصطناعيطر الذكاء مخاأحد تقاريره حول  في بيورو لأان لمار بويؤكد ال       
فقدان السيطرة  إلىأن يؤدي  يمكن، الأسلحةجمال  في الاصطناعيالتنظيم للذكاء  السيئ الاستخدامن "بأ

 . 23" الخطيرة الأسلحةالبشرية على 

 االذكاء الاصطناعي والوقاية منه لمواجهة مخاطر ثالثا: الاحتياطات الشرعية والقانونية

من  رغم فوائد الذكاء الاصطناعي إلا انه يجب الاحتياط لمخاطره عن وضع طريق ضوابط منها التأكد    
كونه مصلحة وليس مفسدة، وكذا بضابط التقنية و الوقوف ضد مفاسده ببرامج وتقنيات لأخلقة عمله، 

 وبوضع تشريعات وقوانين تنظم عمله. 

 ضابط جلب المصلحة ودفع المفسدة: /1

غزالي " المصلحة هي عبارة في الأصل عن جلب منفعة أو دفع مضرة ..ومقصود الشرع من الخلق قال ال
خمسة : وهو أن يحفظ عليهم دينهم ونفسهم وعقلهم ومالهم، فكل ما يتضمن حفظ هذه الأصول الخمسة 

 .24فهو مصلحة، وكل ما يفوت هذه الأصول، فهو مفسدة، ودفعها مصلحة"

للذكاء الاصطناعي للمجتمع إلا أنه محفوف بمخاطر أخرى، تجعل الأخذ به فمما سبق ذكره من منافع 
يجتاح إلى استحضار ما يلحق به من مخاطر ومضار،فيكون هناك تعارض بين منافعه ومضاره، فهنا 

يمكن العمل ببعض القواعد الفقهية، كقاعدة دفع المفاسد أولى من جلب المصالح، الضرورات تبيح 
عي ، يزال، والضرورة تقدر بقدرها.فيكون هناك ترجيح للأخذ بمنافع الذكاء الاصطناالمحظورات، والضرر 

أو إزالة ودفع ما ينتج عنه من مضار من طرف أهل الاختصاص بضبط التقنية بالأخلاقية، أو حظر 
 الأخذ به ابتداء.    

: عن طريق تكوين فريق من الدعاة التقنيين من خلال المؤسسات الوقفية، التقنية الأخلاقيةضابط  /2
قاف وتطوير الدعاة تقنيًا وفق مستجدات العصر حول لأو مؤسسات ا فيوالعناية بدور التقنية  الاهتمامزيادة 
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حتى تكون لهم  البرمجةأعمال  فيمتخصصين طرق التعامل الصحيح والدقيق مع التقنيات الحديثة عبر 
 .25ملاسلإحيال ا الاصطناعيالتحيز لبعض تقنيات الذكاء  بهذاوالشعوب  الأمةي تبصير فة رؤي

 لاصطناعي فلأخلاق الإسلامية تتعدى الفرد والعلاقات الإنسانية المباشرة إلى تنظيم و أخلقة عمل الذكاء ا

لاق أو ابتكار أنظمة برامج الحظر لكل الأنظمة والبرامج التي تعمل أو تنشر قيم وأخلاق مخالفة للأخ
  الإسلامية، وبهذا يكون الذكاء الاصطناعي عنصرا مساهما في ترسيخ القيم والأخلاق الإسلامية مما

  الذكية.      يشعر الأفراد بالأمن على أعراضهم وعلاقتهم في تعاملاتهم من الأنظمة والآلات

 حملات المقاطعة لكل ما يسيء إلى الإسلام:

فهومه فالشريعة الإسلامية تهدف على وقاية المجتمع من كل ما يمس بأمنه وسدا لذريعة انتشار الفساد بم
 الواسع فهي تدعوا لمقاطعة كل برامج الذكاء الاصطناعي المسيئة للإسلام أو قيمه. 

سلمين الذي أثار غضب الكثير من مستخدميها المDuty of Call) ) ةالجديد للعب الإصدارومن أمثلة 
م عندما أظهر أحد مقاطع اللعبة صفحة من القرآن الكريم ملقاة على لاسلإوالعرب بسبب مشاهد مسيئة ل

م، وهو لاسلإت لمقاطعة هذه اللعبة وتحيزها ضد الاحم ، مما دفع الكثير من الناشطين إلى تدشينالأرض
 والامتناع، وإزالة هذه الصورة بعد حذف التطبيق من طرف مستخدميه الاعتذارما دفع هذه الشركة إلى 

 .26عن شرائه

 .تشريع القوانين لتنظيم مشاريع وخدمات الذكاء الاصطناعي على المستوى الدولي والمحلي/3

الذكاء الاصطناعي" التي اعتمدها "التوصية الخاصة بأخلاقيات  2021قدّمت اليونسكو في عام       
بلداً. وتُشدّد هذه الاتفاقية على ضرورة ارتكاز الذكاء الاصطناعي على حقوق الإنسان والشفافية  193

والعدالة. وتساعد المبادئ التوجيهية في معالجة تأثير الذكاء الاصطناعي في البيانات والبيئة والمساواة بين 
اية الصحية والرفاهية الاجتماعية. تندرج هذه المآرب في عِداد جهود الجنسين والتعليم والبحث والرع

 .27اليونسكو الرامية إلى تشجيع التكنولوجيا والابتكار لخدمة الإنسانية

                                                           
حوث والدراسات، ، مركز المجدد للبأبرز المخاطر وإجراءات المواجهة فيرؤية  د عبد الحق دحمان، توظيفات الذكاء الاصطناعي في التحيز ضد الإسلام:  25

 .20، ص2022اسطنبول، 
 . 21-20المرجع السابق، ص  26
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 خوارزمية الذكاء الاصطناعي:لأو  بوتو الر المساءلة الجنائية 

 و التـشريع الجنـائي ، ـطناعي، وبالتـالي خلـعدم كفاية القواعد القانونيـة الجنائيـة لمواجهـة تقنيـات الـذكاء الاص
تجـة عـن من نـصوص تـنظم عملهـا، وطبيعتهـا القانونيـة، وخلـوه مـن النـصوص التـي تجـرم الأفعـال النا

 .أخطاء الروبوت .

 عدم وجود موقف دولي تشريعي واضـح مـن أخطـاء الروبـوت، وعـدم وجـود سـوابق قانونيـة، يمكـن الرجـوع
إليها، للاهتداء بها حول كيفية التعامل مع الروبوتات، ومعالجة أخطائها، أو مواجهتها جنائيا ً ُ  هناك 

 ضرورة ملحة لتنظيم مساءلة الروبـوت جنائيـا، بـالتزامن مـع التطـور التكنولوجيـة الهائلـة لـبرامج الـذكاء
.الاصطناعي بصفة عامة، وللروبوت الجراحي خاصة

28
 

التي تسببها أدوات التصفية التي  تعمل بالذكاء  الأضرارهذه الحالة تقرير المسئولية عن  فالأفضل في
الاصطناعي في المنصات الرقمية التي تعرض المحتـوى المرئـي عـلى عاتق الأفراد أو الكيانات التي قامـت 

القانوني كيانات أو أفـراد  بإنـشاء أو تطـوير أو تـشغيل التكنولوجيـا بـما في ذلك المطورين أيا كان وصفهم
 .29يهالهذه التكنولوجيا أو المتحكمين ف .المشغلين  وكـذلك ال مالكين

الناتجة عن  الأضرارج عـن " يـسأل المنـت -من القانون المدني الفرنسي  1/1368مثال ذلك نص المادة 
 ''لا أممنتجاته المعيبة سواء ارتبط مع المضرور بعقد 

ل يسال منتج السلعة وموزعها قب " على أن 1999لسنة مـن قـانون التجـارة  1/6 وفي مصر نصت المادة
الضرر نشأ بسبب عيب  آنكل من يلحقه ضرر بدني أو مادي يحدثه المنـتج إذا ثبت هذا الشخص 

 ''المنتج

 .2004نوفمبر 10، من قانون العقوبات الجزائري، الموافق04/15القانون 

 خاتمة 

                                                           
 . 651،ص43،2023طه عثمان أبو بكر المغربي، مجلة البحوث الفقهية والقانونية ، العدد   28
الانترنت،مجلة البحوث  محمد عبد الجواد عبد الهادي، الحماية القانونية من أدوات استخدام الذكاء الاصطناعي المستخدمة في تصفية المحتويات المرئية عبر شبكة   29

 .114، ص2023أفريل  41الفقهية والقانونية ،ع 



حاجة المجتمع إلى الذكاء الاصطناعي والخوارزميات الذكية، مع الوقاية من  مما سبق تظهر        
مخاطره بمراعاة  بعض الضوابط الشرعية والقانونية، من أجل ضمان الأمن المجتمعي لذلك تخلص 

 الدراسة إلى النتائج والتوصيات التالية:

 النتائج:

لما له من منافع في مختلف المجالات، فهو يوفر الجهد  لذكاء الاصطناعيالمجتمع بحاجة إلى ا -
 الوقت مقارنة بالجهد البشري.

يساعد الذكاء الاصطناعي على تجاوز بعض المعضلات الأمنية كتدخله في أزمة كورونا وفي  -
 الحرائق والتدخلات الأمنية والعسكرية..

ه على سوق العمل فهو خدمات الذكاء الاصطناعي تؤثر على الأمن المجتمعي من حيث تأثير  -
يقلص من فرص العمل الإنساني مما يهدد استقرار الأفراد والأسر من حيث الدخل فيؤدي إلى 

 الهجرة فتظهر مشاكل الاكتظاظ و والتربية والتعليم،وقد تؤدي بعض البرامج إلى المساس بالهوية..
 قواعد الفقهية الاحتياطات التي تنظم الأخذ بالذكاء الاصطناعي تشمل إعمال مختلف ال -

المرجحة بين المصالح والمفاسد، واستحضار ضابط التقنية الأخلاقية عند بناء الخوارزميات، أو 
 بوضع برامج الحماية عند المساس بقيم وأخلاق المجتمع.

ث التشريعات الدولية والداخلية فيحتاط لعمل الذكاء الاصطناعي عن طريق المساءلة أما من حي -
 يع على اتفاقيات دولية لأخلقة عمله.الجنائية، أو التوق

 التوصيات:

لوضع البرامج  يضرورة تكوين فرق مختصة في تقييم مخرجات العمل بالذكاء الاصطناع -
 والتشريعات والأحكام الفقهية المناسبة للوقاية من المخاطر.

وضع قواعد قانونية تجرم مخرجات الذكاء الاصطناعي ذات المخاطر المجتمعية، وتحدد المسؤولية  -
  والآليات المتبعة في ذلك.الجنائية على المستوى الداخلي والدولي 

توسيع حملات التوعية بمنافع و مخاطر الذكاء الاصطناعي على المستوى الإعلامي والتربوي  -
 ن في صناعة البرمجيات و الروبوت الصناعي.والمجتمعي ، وخاصة التخصصي



به يمكن  الأمثل للذكاء الاصطناعي يؤدي إلى الاستقرار الاجتماعي، و مإلى أن الاستخدا هالانتبا -
أو التأثير سلبا على حركة توجيه طاقات المجتمع نحو الأهداف الكبرى لصناع القرار في المجتمع، 

  .  أمن المجتمع

 قائمة المراجع
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